
 

 

 

 

 

 

 
 

 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 ขององค์การบริหารส่วนต าบลเตาปูน 
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ระดับผลการประเมิน 

องค์การบริหารส่วนต าบลเตาปูน 

คะแนนภาพรวม 80.15 คะแนน 

ระดบัผลการประเมิน B 
 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการประเมิน ส านักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวก
เพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็น กลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการ
ด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” โดยเริ่มด าเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 จนถึงปัจจุบัน และมีการขยายขอบเขตและ พัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
ตามล าดับ ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้ หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน
ให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมิน ตามที่ ส านักงาน ป.ป.ช. 
ก าหนด ทั้งนี้ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) ได้น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนดเป็นตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ 
โดยในระยะแรก (พ.ศ. 2561 – 2565) ก าหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลเตาปูน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

1. จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลเตา
ปูน พบว่า มีผลคะแนน 80.15 อยู่ในระดับ B ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

2.  การเปิดเผย
ข้อมูลตามตัวชี้วัดย่อย  

อนัดบั    ตวัช้ีวดั   คะแนน 

  1 การปฏิบติัหนา้ท่ี    90.81 
  2 ประสิทธิภาพการส่ือสาร   85.95 
  3 การเปิดเผยขอ้มูล    85.89 
  4 การแกไ้ขปัญหาการทุจริต   85.55 
  5 การปรับปรุงการท างาน   86.78  
  6 คุณภาพการด าเนินงาน   82.05 
  7 การใชท้รัพยสิ์นของราชการ    62.06 
  8 การใชง้บประมาณ    70.17 
  9 การใชอ้ านาจ    82.79 
  10 การป้องกนัการทุจริต   81.25 

คะแนนสูงสุด 90.81 คะแนน 
คะแนนต ่าสุด 62.06 คะแนน 



 

มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ในข้อค าถาม O42 และ O43 นับเป็นกลไกในการช่วยและ
ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มีการพัฒนาการบริหารจัดการภายในองค์กร โดยการวิเคราะห์จุดที่
ต้องพัฒนาจากผลการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมา เพ่ือก าหนดแนวทาง และวิธีการด าเนินการเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ การเปิดเผยข้อมูลตามตัวชี้วัดย่อย
ดังกล่าว ถูกก าหนดให้มีค่าคะแนนรวมกันสูงถึงร้อยละ 10 จากผลคะแนนเต็มของการประเมิน ITA  

 

2 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน  

2.1) แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์  
เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้  
อ านาจตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

2.2) แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์  
เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ภายนอก ที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน  

2.3) ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพ การสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้ง
ระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบ โดย
มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อ 
สาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถ เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกัน การทุจริต 

 

3 กลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

3.1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ าจ านวนร้อยละ 10 ของจ านวน ผู้
มีส่วน ได้ส่วนเสียภายในแต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ภายในจ านวน น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน จ านวนมากกว่า 1,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 200 
ตัวอย่าง ในส่วนขององค์การบริหารส่วนต าบลเตาปูน  ปีงบประมาณ พ.ศ.2565  มีผู้ตอบแบบส ารวจ
ความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภายใน จ านวน 108 คน 

 



 

3.2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในนอก การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าจ านวนร้อยละ 10 ของ
จ านวนผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกแต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก จ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด กรณี
หน่วยงาน มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภายนอกจ านวนมากกว่า 1,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก ไม่น้อยกว่า 200 ตัวอย่างในส่วน ของมหาวิทยาลัยมหิดลปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผู้ตอบแบบ
ส ารวจความคิด เห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จ านวน 138 คน 

4 ตัวชี้วัดการประเมิน ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ดังต่อไปนี้  

1) การปฏิบัติหน้าที่  

2) การใช้งบประมาณ  

3) การใช้อ านาจ  

4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

6) คุณภาพการด าเนินงาน  

7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

8) การปรับปรุงระบบการท างาน  

9) การเปิดเผยข้อมูล  

10) การป้องกันการทุจริต 

4. เกณฑ์การประเมิน  

95.00 – 100 ระดับ AA  

85.00 – 94.99 ระดับ A  

75.00 – 84.99 ระดับ B  

65.00 – 74.99 ระดับ C  

55.00 – 64.99 ระดับ D  

50.00 – 54.99 ระดับ  

E 0 – 49.99 ระดับ F  

 



 

ทั้งนี้ ต้องได้คะแนน 85 คะแนน (ระดับ A) ขึ้นไปจึงจะถือว่าผ่าน  

ค่าน้ าหนักตามแต่ละเครื่องมือ  

IIT = 30 %   EIT = 30 %   OIT = 40 % 

5 ผู้ประเมิน  

ส านักงาน ป.ป.ช. มอบหมายให้มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เป็นคณะที่ปรึกษาการประเมินประจ า  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในหน่วยงานภาครัฐกลุ่มที่ 1 (จังหวัดและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 

6 แผนผังกรอบแนวทางการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

จากข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินที่ได้อธิบายไปในข้างต้นสามารถเขียนเป็นแผนผังกรอบแนวทาง การประเมิน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้ดังนี ้

 

ส าหรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลเตาปูนสามารถวิเคราะห์และน าเสนอเป็นแบบตารางประกอบความเรียงได้
ดังต่อไปนี้ 

▪ ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี  
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลเตาปูน 

▪ ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะจากผู้ประเมิน  

▪ ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปพัฒนาและปรับปรุง  

▪ ตอนที่ 4 การเปรียบเทียบผลการประเมินเป็นรายปี 

 

 

 



 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ภาครัฐประจ าปี  
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลเตาปูน 

ตัวชี้วัด เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน คะแนน 
1.การปฏิบัติหน้าที่ IIT 90.81 

2.การใช้งบประมาณ IIT 85.95 
3.การใช้อ านาจ IIT 85.89 

4.การใช้ทรัพย์สินราชการ IIT 82.55 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต IIT 86.78 
6.คุณภาพการด าเนินงาน EIT 82.05 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร EIT 62.06 

8.การปรับปรุงระบบการท างาน EIT 70.17 
9.การเปิดเผยข้อมูล OIT 82.79 

10.การป้องกันการทุจริต OIT 81.25 
คะแนนเฉลี่ยรวม  80.15 

   * ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์การประเมิน 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี  งบประมาณ 
พ.ศ.2565 ขององค์การบริหารส่วนต าบลเตาปูน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ B (ITA = 80.15 คะแนน) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูลและตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งมาจาก IIT ได้รับ 
คะแนนสูงที่สุดโดยได้คะแนนเต็ม (90.81 คะแนน) รองลงมา คือ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ซึ่งมาจาก OIT 
(82.29 คะแนน) และน้อยที่สุด คือ ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน ซึ่งมาจาก EIT (70.17 คะแนน) 
ตามล าดับ 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะจากผู้ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ประจ าปี 2565” ที่ก าหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 
คะแนนขึ้น ไป ภายในปี 2564 พบว่า ผลคะแนนการประเมินหน่วยงานของท่านจาก 3 แบบวัด คือ แบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน เสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบ
ตรวจการ เปิดเผยข้อมูล สาธารณะ (OIT) จ านวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย 
(85 คะแนนขึ้นไป) คือ แบบวัด IIT, EIT และ OIT ซึ่งสะท้อนคุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและการให้บริการผ่านระบบ e-service ได้
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ และง่ายต่อ การเข้าถึง 

 

 

 

 

 



 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพื่อน าไปพัฒนาและปรับปรุง 

1) คุณภาพการด าเนินงาน จากผลการประเมินในแต่ละเครื่องมือไม่ว่าจะเป็น IIT EIT และ OIT ซึ่ง IIT ได้รับ
คะแนนต่ าที่สุดจากทุกเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน แม้ว่าจะผ่านเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะตัวชี้วัด  
คุณภาพการด าเนินงาน ซึ่งได้คะแนนต่ าที่สุดซึ่งชี้ให้เห็นว่า บุคคลภายนอกของเทศบาลเมืองทับกวางหรือผู้มี
ส่วนได ้ส่วนเสียภายนอก มีความคิดเห็น เกี่ยวกับคุณภาพการด าเนินงานในระดับหนึ่งซึ่งที่จริงแล้วเทศบาลให้
ความส าคัญ ในเรื่องนี้อย่างมาก โดยได้มีการด าเนินการในหลาย ๆ ส่วน เช่น การติดป้ายก าหนดระยะเวลาการ
ให้บริการ การ แจกบัตรคิว และอ านวยความสะดวกในขั้นตอน ต่าง ๆ ให้แก่ผู้เข้ารับบริการ ให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนที่ก าหนด  

2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งประเมินจาก IIT เป็นอีกตัวชี้วัดหนึ่งที่ ได้
คะแนนต่ ารองจากตัวชี้วัด คุณภาพการด าเนินงาน ท่านที่ติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวล  
สงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด  

ดังนั้น ส านักปลัด/กอง ขององค์การบริหารส่วนต าบลเตาปูน ควรสร้างการรับรู้ให้กับบุคลากรภายนอก 
เกี่ยวกับ คุณภาพการให้บริการของเทศบาล การให้บริการท่านที่ติดต่อ เจ้าหน้าที่ต้องปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่
ท่าน กับผู้มา ติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกัน และเป็นไปตามข้ันตอนที่ก าหนด 


